RefWorks-Kurzanleitung

fiir Benutzer

-y
- _‘.. tiddiiay

ANMELDEN

¢ Rufen Sie die Seite www.refworks.com/refworks
auf, und geben Sie anschliellend lhren
Nutzernamen und Ihr Kennwort ein. (Neue
Benutzer mussen sich zuerst registrieren. Folgen
Sie hierzu den Anweisungen auf dem Bildschirm.)

e HINWEIS: Nutzer, die auf RefWorks von aufserhalb
oder (iber eine nicht registrierte IP-Adresse
zugreifen méchten, miissen zuerst den
Gruppencode eingeben, bevor der Nutzername
und das Kennwort abgefragt werden, oder sich
liber den Proxy-Server ihrer Institution anmelden.

RefWorks

www.refworks.com

Technischer Support
support@refworks.com
+1.775.327.4105



Erstellen einer RefWorks-Datenbank

RefWorks verfligt Gber verschiedene Optionen zum Hinzufligen von Daten in die Datenbank.

Direktes Importieren von Daten
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1. Wahlen Sie innerhalb des Online-Dienstes unter der Speicher-
oder Exportfunktion die Option zum Exportieren nach
RefWorks.

2. Wenn |hr RefWorks-Konto bereits gedffnet ist, beginnt der
Import automatisch. Andernfalls wird die Webseite des
RefWorks-Anmeldungscenters aufgerufen. Der Import beginnt
automatisch nach der Anmeldung.

3. Wahlen Sie Ordner ‘Letzter Import’ anzeigen aus, um die
importierten Datensatze durchzusehen.

Wichtiger Hinweis: Jeder in RefWorks hinzugefiigten Referenz (importiert
oder manuell eingegeben) wird mit einem Standardquellentyp
(Druckerzeugnis oder elektronisch) gekennzeichnet. Damit kénnen Sie
sicherstellen, dass alle ERFORDERLICHEN Daten in der Bibliografie
vorliegen. Mdglicherweise wurde durch lhren lokalen Administrator ein
Standardquellentyp festgelegt. Benutzer haben die Mdoglichkeit, einen
eigenen Quellentyp im Bereich , Benutzerspezifisch anpassen” des Mendis
,Tools” festzulegen.

Umwandeln von Referenzen aus anderen
Literaturverwaltungsprogrammen

RefWorks ist mit einer Anzahl weiterer Literaturverwaltungs
programme kompatibel. So kdnnen Sie sehr leicht eine bestehende
Literaturverwaltungsdatenbank umwandeln, z. B. EndNote in
RefWorks.

Weitere Angaben zum Import von Daten aus bestimmten Litera
turverwaltungsprogrammen finden Sie in der Online-Hilfe von
RefWorks.

Importieren von Daten aus
gespeicherten Textdateien
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Referenzen kdnnen aus einer Textdatei (.txt) in RefWorks importi-
ert werden, die durch Speichern von Referenzen aus einer grofRen
Bandbreite von Online-Diensten und weiteren Literaturverwal-
tungsprogrammen erstellt wurde.

1. Rufen Sie die von einem Online-Dienst oder aus einem
Literaturverwaltungsprogramm zu exportierenden Ergebnisse
ab, und speichern Sie diese in einer Textdatei. Wenn der
Datenbankanbieter mehrere unterschiedliche Formate zum
Speichern der Referenzen auffiihrt, kdnnen Sie weitere
Informationen fiir die entsprechende Auswahl in der Hilfedatei
von RefWorks nachlesen.

2. Offnen Sie das RefWorks-Konto, und klicken Sie im Dropdown-
MenU auf Referenzen. Wahlen Sie anschlieBend Importieren
aus.

3. Klicken Sie im nachfolgenden Meni auf das Dropdown-
Meni neben Import-Filter/Datenquelle, und wéhlen Sie die
Datenquelle aus.@

4. Klicken Sie auf das Dropdown-Meni Datenbank, und wahlen
Sie die Datenbankquelle aus.

5. Klicken Sie auf das Menu Referenzen importieren in, und
geben Sie den entsprechenden Ordner an, in dem Sie die
importierten Referenzen ablegen mochten. Wenn Sie keinen
Ordner auswahlen, werden die Referenzen automatisch im
Order mit der Bezeichnung Letzter Import gespeichert.

6. Geben Sie in Datenimport aus der folgenden Textdatei den
Dateinamen ein. (Sie kdnnen den Namen manuell eingeben,
oder Uber die Durchsuchen-Funktion auswahlen).

7. Klicken Sie unten im Bildschirm auf Importieren. Wenn der
Import abgeschlossen ist, wahlen Sie Ordner ‘Letzter Import’
anzeigen aus, um die importierten Referenzen durchzusehen
und zu bearbeiten.

Wichtiger Hinweis: Eine aktuelle Liste aller Online-Dienste und-Datenbanken,
die von RefWorks unterstiitzt werden, finden Sie im Bereich ,,Importieren”.
Klicken Sie dort auf den Link , Liste aller Filter und Datenbanken”.

I m pO rti e re n a u S RSS Feed S (Really Simple Syndication)

RefWorks verfluigt liber einen integrierten RSS Feed Reader, sodass
Sie problemlos lhre bevorzugten RSS Feeds von Verlagen und
Websites hinzufugen, die Informationen anzeigen und Daten in
lhre RefWorks-Datenbank importieren kénnen.

1. Suchen Sie den RSS Feed, den Sie hinzufligen mochten.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das RSS Feed- Symbol
oder den entsprechenden Link , und wahlen Sie Verkniipfung
kopieren aus.

3. Wahlen Sie aus dem RefWorks-Meni Suchen die Option RSS
Feed aus.

4. Flgen Sie die Verkniipfung im Eingabefeld “RSS Feed-URL” ein,
und klicken Sie auf die Schaltflache RSS Feed hinzufiigen.

5. Starten Sie den RSS Feed, indem Sie auf den Namenslink klicken.
Die Feed-Ergebnisse werden zum Auswahlen und Importieren in
einem separaten Fenster angezeigt.



Erstellen einer RefWorks-Datenbank .-,

Manuelle Eingabe von Referenzen
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1. Wahlen Sie aus der Werkzeugleiste des Pulldown-Menis die
Option Referenzen aus, und wéhlen Sie anschlieBend Neue
Referenz hinzufiigen.

2. Wahlen Sie unter Gebrduchliche Felder anzeigen fiir ein
potenzielles bibliografisches Ausgabeformat aus (z. B. APA,
Chicago, MLA), um die Funktion , AccuCite“ zu aktivieren.

3. Geben Sie unter Ref.-Typ den Typ der einzugebenden Referenz
ein (z. B. Zeitschrift, Buch oder Dissertation). Feldnamen,
die mit einem griinen Hakchen (v') versehen sind, zeigen
empfohlene Informationen an, die zum Erstellen einer
genauen Bibliografie fiir das ausgewdhlte Ausgabeformat und
den Typ der Referenz erforderlich sind. Diese Felder sind
nicht erforderlich, um die tatsichliche Referenz in RefWorks
zu speichern.

4. Geben Sie die Information in die entsprechenden Felder ein,
und klicken Sie zum Schluss auf Referenz speichern.

Anhdngen von Dateien an eine
Referenz
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Das Anhangen von Dateien ist sowohl beim manuellen
Hinzufligen einer neuen Referenz als auch beim Bearbeiten einer
vorhandenen Referenz moglich. Als Anhange werden alle gédngigen
Computerdateien (PDF, TIF, JPG, GIF usw.) unterstiitzt, die Sie mit
den bibliografischen Informationen, die Sie in Ihrer RefWorks-
Datenbank speichern mochten, verknlipfen kénnen. Weitere
Hinweise zum Anhangen von Daten an lhre Referenzen finden Sie
in der Onlinehilfe.

1. Wahlen Sie eine Referenz in |hrer Datenbank aus, und klicken
Sie auf Bearbeiten.

2. Klicken Sie auf Durchsuchen. Wahlen Sie die anzuhangende
Datei aus, und klicken Sie auf Offnen. Q

3. Klicken Sie auf Dateianhang hinzufiigen.

Wichtiger Hinweis: Hinsichtlich der Anzahl der Dateien, die Sie an eine
Referenz anhdngen kénnen, bestehen keinerlei Beschrdnkungen. Die
einzelnen Anhdnge diirfen jedoch nicht gréfSer als 20 MB sein.

Importieren aus Online-Katalogen
oder Datenbanken
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Sie kdnnen RefWorks als Suchschnittstelle fiir eine Anzahl von
Online-Ressourcen verwenden. G RefWorks ermoglicht den
Zugriff auf verschiedene 6ffentlich verfligbare Dienste, z. B.
PubMed von NLM, sowie viele andere Online-Kataloge von
Universitaten. Zusatzlich konnen Abonnenten von Institutionen
Uber RefWorks einen Abonnentenzugriff auf Online-Dienste (z. B.
Ovid oder ProQuest) anbieten.
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1. Wahlen Sie im Pulldown-Meni Suchen die Option Online-
Katalog oder Datenbank aus.

2. Wahlen Sie unter Zu durchsuchende(r) Online-Katalog oder
-Datenbank: aus dem Dropdown-Men eine Datenbank aus.

3. Wahlen Sie aus dem Dropdown-Meni die Max. Anzahl der
herunterzuladenden Referenzen aus.

4. Geben Sie die Suchbegriffe entweder im Feld Schnellsuche
nach: oder im Feld Erweiterte Suche nach: ein.

5. Klicken Sie auf Suchen, um mit der Suche zu beginnen.
Daraufhin wird ein neues Fenster gedffnet, in dem lhre
Suchergebnisse angezeigt werden.

6. Wahlen Sie die Referenzen aus, die Sie in Ihr RefWorks-Konto
importieren mochten, und klicken Sie auf Importieren. o

support@refworks.com




Verwalten und Freigeben lhrer Referenzen

RefWorks stellt Ihnen verschiedene Werkzeuge zum Organisieren, Bearbeiten und Betrachten von Referenzen in
Ilhrer Datenbank zur Verflgung.

Erstellen von Ordnern
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1. Wabhlen Sie aus dem Pulldown-Menu Ordner die Option
Neuen Ordner erstellen aus.

2. Geben Sie im Feld Name des neuen Ordners einen Namen ein.
Klicken Sie auf OK.

Es besteht keine Beschrénkung fiir die Anzahl der Ordner, die Sie in
lhrem RefWorks-Konto erstellen kénnen.

Wichtiger Hinweis: Der Ordner ,Letzter Import” enthdlt nur
Referenzen |Ihrer zuletzt importierten Daten, die Sie noch nicht in
anderen Ordnern abgelegt haben. Referenzen friiherer Imports,
die keinem bestimmten Ordner zugewiesen wurden, sind weiterhin
in der primdren Datenbank verfiigbar, jedoch nicht abgelegt.

Ablegen von Referenzen in Ordnern
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1. Fidhren Sie im Pulldown-Men Suchen einen Suchvorgang
durch, um Referenzen abzufragen, die sich bereits in lhrer
RefWorks-Datenbank befinden, und diese in einen Ordner
abzulegen.

2. Markieren Sie auf der Seite der Suchergebnisse die
gewlinschten Referenzen. Klicken Sie anschlieRend auf
die Schaltflache mit der Bezeichnung Ausgewdihlt. Die
Auswahlfunktion flir Referenzen wird seitenweise ausgefihrt.
Dies bedeutet, dass Sie die manuell ausgewdhlten Referenzen
dem gewtinschten Ordner hinzufligen missen, bevor Sie zur
nachsten Seite gehen. Alternativ dazu kdnnen Sie die Option
Alle in Liste oder alle auf der Seite auswahlen.

3. Wahlen Sie aus dem Dropdown-Menti In Ordner speichern
den gewlinschten Ordner aus.m

4. Die Referenzen werden dem angegebenen Ordner
automatisch hinzugefigt.

Wichtiger Hinweis: Referenzen kénnen mehreren Ordnern zugewiesen
werden.

Sortieren von Referenzen

1. Waibhlen Sie entweder aus dem Pulldown-Meni Ansicht oder
Ordner einen Ordner und eine Gruppe von Referenzen aus.

2. Betrachten Sie die Referenzen entsprechend der
verschiedenen Felder in Ihrer Datenbank mithilfe des
Pulldown-Menls Sortieren nach, das sich rechts oben auf der
Seite befindet.

Globales Bearbeiten von Referenzen
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1. Wahlen Sie im Pulldown-Men Ansicht entweder die Option
Alle Referenzen oder einen Ordner mit Referenzen aus. Sie
konnen Referenzen aus den Suchergebnissen von RefWorks
auch global bearbeiten.

2. Wahlen Sie die zu bearbeitenden Referenzen aus.

3. Klicken Sie auf Globale Bearbeitung. Die Option Hinzufiigen
wird standardmaéRig angezeigt.

4. Wabhlen Sie das entsprechende zu bearbeitende Feld in der
Dropdown-Liste aus. 0

5. Geben Sie die Daten ein, die Sie dem Textfeld hinzufligen
mochten.

6. Wahlen Sie fiir die Bearbeitung des Felds die entsprechende
Option aus: An vorhandene Daten anhangen; Vorhandene Daten
Uberschreiben (der aktuelle Eintrag im Feld wird Gberschrieben),
Vorhandene Daten unverdndert lassen (wenn das Feld Daten
enthalt, Uberspringt die Bearbeitungsfunktion diese Referenz).

7. Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Wichtiger Hinweis: RefWorks bietet auch die Mdglichkeit, Informationen in

Datensdtzen zu verschieben, zu l6schen oder zu ersetzen. Weitere Informationen
zu diesen globalen Bearbeitungsfunktionen finden Sie in der Onlinehilfe.

Freigeben lhrer Referenzen
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Sie kénnen sowohl einen einzelnen Ordner mit Referenzen als auch
die gesamte Datenbank freigeben. RefShare steht nicht automatisch
allen RefWorks-Benutzern zur Verfligung.

1. Wahlen Sie vom Meniibalken Tools aus und dann vom dem
Pulldown-Menis die Option Referenzen freigeben. o

2. Wahlen Sie den freizugebenden Ordner aus, und klicken Sie
auf Ordner freigeben. Wenn Sie alle Referenzen in Ihrem
Konto freigeben mdéchten, klicken Sie auf Gesamte Datenbank
freigeben.

3. Legen Sie anhand der Optionen flr Freigabeordner die
gewlinschten Zugriffsrechte und Beschrankungen fir die
RefShare-Empfanger fest.

4. Klicken Sie auf URL per E-Mail senden. Daraufhin wird ein neues
Fenster mit einer allgemeinen E-Mail-Vorlage und einer fir Ihren
RefShare-Ordner erstellten eindeutigen URL-Adresse gedffnet.
Geben Sie die E-Mail-Adresse(n) der Person(en) ein, fiir die Sie
Ilhre Referenzen freigeben mochten. Wahlen Sie E-Mail senden.

Hinweis: Als Eigentiimer des Ordners bzw. der Datenbank legen Sie alle Rechte

fest, die Ihre RefShare-Empfdnger bei der Verwendung lhrer freigegebenen

Referenzen haben.



Erstellen eines Artikels und einer Bibliografie

Write-N-Cite ist ein Werkzeug, mit dem die Benutzer von Microsoft Word (und von anderen Textverarbeitungsprogrammen)
per Mausklick Referenzen in einem Artikel zitieren kénnen.en cliquant simplement sur un bouton.

Formatieren einer Bibliografie aus
einer Referenzliste
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1. Klicken Sie im Meni auf die Schaltflache Bibliografie.

2. Wahlen Sie ein Ausgabeformat (z. B. APA, MLA, Chicago
usw.).

3. Klicken Sie auf Bibliografie aus einer Referenzliste
formatieren.

4. Waihlen Sie den zu erstellenden Dateityp aus.

5. Wahlen Sie aus, ob alle Referenzen oder nur die Angaben
in einem bestimmten Ordner formatiert werden sollen.

6. Klicken Sie auf Bibliografie erstellen.

7. Daraufhin wird ein neues Fenster mit der Bibliografie
geoffnet. G

8. Speichern Sie die Bibliografie auf der Festplatte oder einer
Diskette.

Bearbeiten oder Erstellen des

Ausgabeformats
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In RefWorks kann zwischen mehreren hundert Ausgabeformaten
ausgewahlt werden. Wenn eines dieser Formate nicht mit
den von lhnen gewiinschten Ergebnissen (ibereinstimmt,
kénnen Sie mit dem Ausgabestil-Editor (Output Style Editor)
benutzerspezifische Ausgabeformate erstellen. Dabei konnen
Sie entweder ein vollstandig neues Format erstellen oder
ein bereits vorhandenes Ausgabeformat an lhre Bediirfnisse
anpassen.

1. Klicken Sie auf Bibliografie.
2. Klicken Sie auf Bearbeiten oder Neu.@

Zusatzliche Informationen zum Erstellen und Bearbeiten von
neuen bibliografischen Ausgabeformaten finden Sie im Menl
Hilfe.

Artikel in Write N-Cite
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Erstellen Sie mithilfe der RefWorks-Funktion Write-N-Cite
einen Artikel mit In-Text-Zitaten.

HINWEIS: Write-N-Cite Ill (mit Offline-Funktionalitdt) ist nur fiir
Windows-Benutzer erhdltlich. Fiir Mac-Benutzer steht Write-N-Cite

v2.5 zur Verfligung. Um diese Funktionen zu verwenden, miissen Sie
zuerst Write-N-Cite aus dem Pulldown-Menti ,, Tools” herunterladen.

1. Offnen Sie in Microsoft Word ein neues leeres Dokument.

2. Starten Sie Write-N-Cite. ()

3. Setzen Sie den Curser an die Position im Microsoft Word-
Dokument, an der die Referenz eingefligt werden soll.
Klicken Sie neben der Referenz in der RefWorks-Anzeige auf
Zitieren.

4. Speichern Sie das Microsoft Word-Dokument, wenn Sie den
Vorgang abgeschlossen haben.

Write-N-Cite Bibliography

trern (34 Dudek A2 2008)) mit in-Text Zinsten { (92 Guistein HB, 2008])
und Biblografien [ (%4 Hall 8.5, 2008} )

Bibliografie
Lk
(G A0S - amarscn Paychtegec Axseiation, 39 Edben -

Starten Sie Write-N-Cite

Klicken Sie auf Bibliografie.

Wihlen Sie das Ausgabeformat aus.@

Klicken Sie auf Bibliografie erstellen.

Das Dokument wird aktualisiert und enthalt dann die
Bibliografie im korrekten Format.

6. Speichern Sie das Microsoft Word-Dokument.
OFFLINE-FUNKTIONALITAT: Write-N-Cite Ill erméglicht es Ihnen, Ihre
i Studienarbeit zu schreiben und eine Bibliografie sowohl online als

i auch offline zu formatieren. Um mit den Offline-Funktionen in Write-
{ N-Cite Ill arbeiten zu kénnen, miissen die Benutzer ihre RefWorks- :
Datenbank im Onlinemodus herunterladen. Weitere Informationen
zu den Offline-Funktionen finden Sie in der Onlinehilfe.
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Erstellen eines Artikels
und einer Bibliografie

(Forts.)

Erstellen von Veroffentlichungen
mittels One Line/Cite View
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1. Klicken Sie in jeder Anzeige von Referenzen (Alle
Referenzen, einem Ordner oder Suchergebnissen) auf den
Link One Line/Cite View.

2. Klicken Sie auf den Link Zitieren neben der entsprechenden
Referenz. Daraufhin wird das Fenster ,,Citation Viewer”
geoffnet, in dem das Zitat in gekiirzter Form enthalten ist.

3. Um eine zweite Referenz an derselben Position zu zitieren,
klicken Sie in jeder beliebigen weiteren Referenz auf
den Link Zitieren. Wenn Sie einen Macintosh-Rechner
verwenden, missen Sie zweimal klicken: Dabei wird mit
dem ersten Klick das Programm RefWorks aktiviert und mit
dem zweiten die Funktion ,Zitieren” ausgefuhrt. G

4. Sobald Sie Gber alle Referenzen verfiigen, die Sie flr
eine bestimmtes Textzitat bendtigen, klicken Sie auf die
Schaltflache Zitat auswdhlen.

5. Fihren Sie einen Kopiervorgang aus, oder fiigen Sie das
Zitat per ,,Drag & Drop” im Dokument des Textverarbeitung
sprogramms ein.

6. Klicken Sie im Dokument des Textverarbeitungsprogramms
auf die Position, an der Sie das Zitat einfligen mochten, und
klicken Sie anschlieRend auf Einfiigen.

7. Stellen Sie sicher, dass vor dem Erstellen des nachsten
Zitats im Fenster ,,Citation Viewer” alle anderen Eintrage
geldscht sind.

8. Klicken Sie auf den Link Ansicht, um die gesamte
Referenzliste zu betrachten. Mit dem Befehl , Bearbeiten”
kénnen Sie ggf. weitere Anderungen vornehmen.

One Line/Cite View Bibliografie

1. Speichern Sie das soeben erstellte Dokument, bevor Sie
den Artikel und die Bibliografie formatieren.

2. Klicken Sie im Zitatansichtsfenster oder im RefWorks-
Programmfenster auf die Schaltflache Bibliografie.

3. Wahlen Sie unter Ausgabestil das bendtigte Ausgabeformat
aus, und verwenden Sie dann die Option Studienarbeit und
Bibliografie formatieren, um das Dokument zu suchen.

4. Klicken Sie auf Bibliografie erstellen.

FUSSNOTEN: Verwenden Sie fiir alle Optionen die Fussnoten-

i Funktion des Textverarbeitungsprogramms , und fiigen Sie :

i Referenzen mithilfe der o.g. Schritte in , Artikel in Write-N-Cite” oder

i ,Erstellen von Verdffentlichungen mittels One Line/Cite View" ein.

Durchsuchen einer
RefWorks-Datenbank
nach Referenzen

Es gibt drei Moglichkeiten, die RefWorks-Datenbank
zu durchsuchen: Giber die Schnellsuche, die
erweiterte Suche und die Suche anhand des

Autoren-, Deskriptoren- oder Zeitschriftenindex.

Quick Search

Mithilfe der Funktion ,Schnellsuche” kdnnen Sie alle Felder
durchsuchen. Um so viele Suchergebnisse wie moglich zu
erhalten, werden alle Suchbegriffe automatisch mit dem
Booleschen Operator OR verknlipft. Zusatzlich werden beim
Suchen eingebettete Begriffe abgefragt — bei der Suche nach
,art” werden Referenzen mit , heart”, , part” usw. abgefragt.
Die Ergebnisse einer Schnellsuche werden immer nach
Relevanz geordnet.

1. Geben Sie im Feld RefWorks durchsuchen die gewiinschten
Suchbegriffe ein.

2. Klicken Sie auf Los.

3. Daraufhin werden die Ergebnisse angezeigt, wobei die
Suchbegriffe markiert sind.

Erweiterte Suche
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Mit der erweiterten Suche ist es einfacher, feldspezifische
Suchvorgange durchzufiihren (z. B. Autor, Titel, Schlisselwort),
Boolesche Abfragen zu erstellen (d. h. Abfragen mit AND, OR
und NOT) und die Suche auf bestimmte Ordner einzuschrénken.
Die Ergebnisse der erweiterten Suche werden alphabetisch
nach Autor geordnet angezeigt, wobei die Suchbegriffe markiert
werden.

1. Klicken Sie auf das Dropdown-Meni Suchen, und wahlen
Sie Erweitert aus.c

2. Geben Sie lhre Suchbegriffe
ein und wahlen Sie das zu
durchsuchende Feld aus.

3. Verknipfen Sie die
Begriffe mithilfe von
Booleschen Operatoren.

4. Wahlen Sie fur die Suche
Alle Referenzen oder
bestimmte Ordner aus.

5. Klicken Sie auf Suchen.

support@refworks.com



Online-Hilfe von
RefWorks

Online-Tutorial

g = B RefWorks  ClickHere for Tutorial Basics

B = Why Bothier? (:45 sec.)

M o Logging Into RefWorks (1:26 min.) Print version
« Navigating Around RefWorks (2:02 min.) Print version
& Getting Your References into RefWorks (212 sec) Print version
=  Direct Import from an Online Database Service (3:19 min.) Print version

= ™ Importing Text Files (6:25 min.) Print version
o  Entering References Manually (6:49 min.) Print version
= Searching Online Information Within RefWorks (2:31 min.) Printvarcaon
= Searching Your RefWorks Database (1:05 min.) Print version

= ® Organizing Your References (3:00 min.) Priut version
= (Creating a Custom Output Style List (4:25 min.) Print version
o Building Your Bibliography (:51 sec.) Prist yersion
- Quick Bibliography (3:44 min.} Prt et
- Using Write-N-Cite v.2 for Windows and Mac (5:33 min.) Print vérain
: Using Write-N-Cite III for Windows (10:52 min.) Print vortion

§ &  Using One Line/Cite View (7:37 min.) Print version

a Test Drive RefWorks (2:04 min.)

Ein Lernprogramm mit allgemeinen Erklarungen der verschiedenen
FunktioneninRefWorkssowieeinLernprogrammfirfortgeschrittene
RefShare-Benutzer stehen online zur Verfliigung. Verwenden Sie
das Pulldown-Menti Hilfe, um auf die Online-Tutorials zuzugreifen.

Support

Online
Uber das Pulldown-Menii ,Hilfe“ kdnnen Sie auf detaillierte

Anleitungen, FAQs, Administratorwerkzeuge u.v.a.m. zugreifen.

E-Mail
Wenden Sie sich bei Fragen und Problemen an
support@refworks.com.

Online-Schulungen

RefWorks bietet erganzende Online-Schulungen in verschiedenen
Sprachen an. Dabei sind Kurse fiir Einsteiger sowie fir
Fortgeschrittene verfiigbar. Eine Liste aller Schulungen finden Sie
auf der RefWorks-Homepage. Die Termine und Uhrzeiten werden
jeden Monat aktualisiert.

Phone
Kontakt Technischer Support, RefWorks +1.775.327.4105
(Englisch).
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Der direkte Export nach RefWorks ist iiber die
folgenden Online-Dienste moglich.

e 1Cate ¢ ABC-CLIO ¢ ACS Publications * BIBSYS ¢ BioMed Central
e BioOne ¢ Blackwell Synergy ¢ CABI ¢ CAIRN ¢ Chadwyck-Healey
e Compludoc ¢ CQPress ¢ CSA lllumina ¢ CSIC « DBPIA e Dialnet
e EBSCOhost ¢ Engineering Village 2 ¢ FIS Bildung ¢ Google Scholar
e HighWire ¢ HubMed ¢ IEEE ¢ Informit ¢ Japana Centra Revuo Medicina
(EE-fZEWeb) o JSTOR e LexisNexis Academic » Metalib
* Microsoft Live Search Academic ¢ NISC ¢ OCLC ¢ OCLC PICA - ZPORTAL
e Ovid ¢ Project Muse ¢ ProQuest ¢ QUOSA e RISS4U ¢ RLG's Eureka
e ScienceDirect ® Scopus e Serials Solutions ¢ SFX ¢ SilverPlatter
e TDNet ¢ TicToc ® Thomson Gale via OpenURL Link
e Ulrich’s Resource Link * University of California Press
e Wanfang Data Corp. * WebFeat ¢ WilsonWeb via WilsonLink
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