Instrumentensteckbrief aus dem Instrumentenkoffer des SANDY-Projekts

Das Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) forderte das Projekt
SANDY (FKZ 01UT1421) im Rahmen der sozialékologischen Forschung (SOF) in der
Férdermanahme Nachhaltiges Wirtschaften (NaWi). Der Schlussbericht ist online

Informationsveranstaltung

| Informatorisches Instrument | |

Beschreibung

verfligbar unter: https://doi.org/10.2314/KXP:1667993852

Interesse der Teilnehmenden aufrecht zu erhalten.

Ziel einer Informationsveranstaltung sind Informationsvermittiung und Wissenstransfer zu einem bestimmten Thema. Bei
energetischer Mondernisierung sind der Themenwahl keine Grenzen gesetzt, und es kdnnen verschiedenste Arten von
Veranstaltungen geplant werden. Die Informationsveranstaltung kann unterschiedliche Formen annehmen. Gangig sind
Vortrage mit PowerPoint-Prasentation und anschlielender Fragerunde, allerdings gibt es auch kreative Erweiterungen wie
Infoveranstaltungen mit Event-Charakter oder Fishbowl-Diskussion zum Abschluss. Allen gemeinsam ist aber, dass eine
kompakte Informationsaufbereitung und -zusammenfassung angestrebt wird, die die Teilnehmenden mit dem notwendigsten
Wissen versorgt. Neben reiner Wissensvermittlung sind auch Praxisbeispiele und offene Fragerunden geeignet, um das

Charakteristika

Einordnungsskala

* Planung: Referent*in, Rdumlichkeiten, Rahmenprogramm
* Durchfiihrung: reine Informationsveranstaltung nicht langer
als 2 h (Zeitbudget und Aufmerksamkeit der Zuhérenden)

» Nachbereitung: durch Fragebégen oder Befragungen

Komplexitat diedrig hoch
Materialbedarf iedrig Y hoch
Personalaufwand  <fiiédrig Y hoch

* Informationsveranstaltungen lassen sich das ganze Jahr
Uber gut durchfiihren

* Typische Urlaubszeiten wie z. B. Sommerferien beachten

* Im Idealfall mit anderen Veranstaltungen verknipfen,
z. B. im Anschluss an eine Messe oder thematische Ein-
bettung z. B. zur Heizungserneuerung vor Winterbeginn

Ansatzpunkte nach "Verhoog"

Bekanntheb Kenntni; SLEEVley Uberzeugung» Absicht

» Handwerker*innen, Energieberater*innen und
Architekt*innen --> Vernetzung

+ Bautechnikerschulen und Berufsschulen in der Umgebung
» Immobilieneigentiimer*innen (interessierte, skeptische, mit
spezifischen Fragen zum Thema der Veranstaltung)

» Uberzeugender Referent*in

» Ansprechender Austragungsort

* Fir Publikum relevantes und gut aufbereitetes Thema

» Auf Angste der Teilnehmenden eingehen

* Professionelle Beantwortung der Fragen aus dem Publikum

Je nach Spezifizierung der Informationsveranstaltung ist die
Einordnung verschieden. Bei einer sehr breit gehaltenen
Veranstaltung wird versucht, die allgemeinen "Kenntnisse"
eines Themas zu vertiefen und in eine positive "Einstellung”
umzuwandeln. Handelt es sich aber um sehr spezifische
Themengebiete, kann davon ausgegangen werden, dass die
Besucher der Informationsveranstaltung bereits positiv
Uberzeugt sind und Fragen zu méglichen konkreten
Umsetzungsmoglichkeiten haben.

WIRKUNG: Entweder eine Vertiefung der "Kenntnisse" oder
die Uberfiihrung zu einer "konkreten Absicht".

« Veranstaltungsorganisation

« Kontaktaufnahme mit geeignetem Publikum

» Auswahl der Referenten / ggf. eigene Durchfiihrung
» Kommunikationsfahigkeit

* Moderation der Veranstaltung

* Kreishandwerkerschaft, bzw. Handwerkskammern
* Architektenkammer

* Energieberater*innen

 Expert*innen aus Wissenschaft und Praxis

* Erfolgreiche Modernisierer*innen

SWOT-Analyse
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Organisationshinweise / Arbeitsschritte

Kombinationsmoglichkeiten

» Geeigneter Austragungsort mit festen Anfangs- und End-
zeiten.

* Neben Wissensvermittlung auch Mdglichkeiten zur
praktischen Umsetzung aufzeigen

* Hinweise flr weitergehende Detailberatung und Rickfragen

* Durchfiihrung einer Fragerunde nach der Veranstaltung

» Nach der Veranstaltung das Interesse an einer
Aufbauveranstaltung abtasten (durch Fragebogen,
Handmeldung, Eintragung in einen E-Mail-Verteiler, etc.)

* Interessent*innen die Méglichkeit zur Kontakthinterlegung

geben

* Webinar
 Forderangebote

* Kommunale Wettbewerbe
* Lokale Messen

Zu beachten

* Auf kritische Wortmeldungen vorbereitet sein
* Keine Fragen ubergehen
* Professioneller, auf Zielgruppe zugeschnittener Vortrag
* Vortragsdauer nicht zu lange wahlen




Informationsveranstaltung (Best-Practice-Beispiel)

| Informatorisches Instrument | |

Der Sanierungstreff in Neumarkt in der Oberpfalz

Der Sanierungstreff in Neumarkt ist einer von vier Bausteinen aus dem \
kommuneninternen Paket "Bauen und Sanieren". Viermal im Jahr wird dieser
Sanierungstreff zu verschiedenen Themen der energetischen Modernisierung
angeboten. Bei Auswahl der Themen wird Ricksicht auf Anregungen und Wiinsche
der Besucher*innen vorheriger Treffs genommen.

Neben einer von der Stadt angebotenen Beratung wurde 2009 das kommunale
Sanierungsprogramm "Faktor 10" verabschiedet. Ziel ist es, durch energetische
Modernisierungsmaflinahmen, hauptsachlich von Neumarkter Birgern und
Birgerinnen vorgenommen, eine Reduktion des Primarenergieverbrauchs von
durchschnittlich 85 % zu erreichen. Diese Modernisierungsmafinahmen werden
abhangig vom erreichten Energiestandard durch die Kommune geférdert. Weiterer
Baustein ist neben den regelmaRigen Sanierungstreffs die Griine Hausnummer, mit

der Hauseigentiimer nachhaltig und umweltfreundlich gebaute und betriebener
eréude fur ihnr Engagement ausgezeichnet werden. /

Vorbereitung Durchfuhrung Nachbereitung

* Drei Monate Vorlauf fir die Dauer: ca. eine .  Bericht tUber Verlauf des
Planung von vier Stunde Vortrag mit Sanierungstreffs auf der
Veranstaltungen pro Jahr anschlie3ender Homepage der Stadt

Diskussionsrunde

* Bewerbung durch regionale . * Pressemeldung nach
Pressekonferenz, sobald der von 20 Minuten Durchfiihrung einer
Plan steht Veranstaltung

* Pressemitteilung jeweils drei * Teilweise ist die Presse
Wochen und eine Woche vor auch selbst vor

Stattfinden der Sanierungs-

" AN AN .

Evaluation Tipps&Tricks von Kommune zu Kommune

* Rolle des Referenten nicht unterschatzen,
Fachliches Know-How genauso wichtig wie
erforderliche Soft Skills zur Diskussions-
fuhrung und Einbindung des Publikums

» Kooperationsmdglichkeiten mit lokalen
Vereinen zur Organisation von Fachtagungen
in Erwagung ziehen
(Neumarkt: Kooperation mit C.A.R.M.E.N.,
Verein zur energet. Nutzung nachwachsender

mit der freundlichen Genehmigung von Marion Burkhardt ROhStOffe)

erchschnittliche Besucherzahl ca. 30 Personty Qhemen in jahreszeitlichen Kontext einbetten)

Weiterfiihrende Informationen / wichtige Links:

| - Neumarkter Internetauftritt zu Bauen und Sanieren:
https://klimaschutz-neumarkt.de/hp738/Bauen-und-Sanieren.htm

* « Inspiration zur Veranstaltungsgestaltung:
https://blog.prezi.com/de/8-wege-ihre-praesentation-interaktiver-zu-gestalten/

= » Suchmaschine zu Férdermitteln:
https://www.co2online.de/foerdermittel/
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