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GESUND FUHREN

6 Dimensionen gesunder Fiihrung

Stress und psychische Belastungen am
Arbeitsplatz beeintrachtigen die Gesundheit und
Leistungsfahigkeit. Filhrungskrafte kénnen gezielt
gegensteuern, indem indem sie die Resilienz und
Leistungsfahigkeit ihres Teams starken.

Voraussetzung dafir ist das eigene Wohlbefinden.

Darauf aufbauend beschreibt die Psychologin
Anne Katrin Matyssek in ihrem Baum-Modell sechs
Dimensionen gesunder Fiihrung sowie deren
positive Einflusse, die im Folgenden kurz
zusammengefasst werden.

KOommunIKATION/ EINBEZUG

o offene, wertschatzende, urteilsfreie
Kommunikation reduziert Stress und erhéht
das Vertrauen der Mitarbeitenden in die
Fuhrungskraft

¢ Feedbackgesprache haben eine positive
Wirkung auf das Arbeitsumfeld

¢ (Rick-)Fragen und eine offene Haltung
identfizieren die Bedirfnisse der
Mltarbeitenden

STIMMUNG/ KLIMA

Die Stimmng und das Klima im Team haben
Einfluss auf die Gesundheit.

¢ Halten Sie nach Méglichkeit mit allen
Beschaftigten im Team Kontakt.

e Gesellen Sie sich zu Schwatzchenrunden
dazu.

e Fihrung braucht neben Information Herzlich-
und Freundlichkeit.

STRESSBEWALTIGUNG

¢ Achten Sie auf Belastungssignale, die die
Beschaftigten aussenden.

¢ Reflektieren Sie regemaBig lhr eigenes
Handeln, um realistische Ziele zu setzen und
klare Aufaben zu formulieren.

e Optimieren Sie lhre Arbeitsweise und
reduzieren Sie unnétigen Druck.

¢ Planen Sie feste Zeitfenster fiir lhre
Selbstreflexion ein und nutzen Sie diese
konsequent
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WERTSCHATZUNG / LOB/
ANERKENNUNG

Anerkennung fur Leistung, Wertschatzung und Lob
kénnen das Arbeitsumfeld und das Wohlbefinden
der Mitarbeitenden verbessern.

e Lob fur Leistung (zeitnah, konkret, mit
Begriindung, 3:1Lob/ Kritik)

e Wertschatzung fur die Person (Danke sagen,
gratulieren, griiBen, Zeit nehmen)

Zeigen Sie Anerkennung am besten zeitnah,
gezielt und nicht nur mit Worten, sondern auch
durch konkrete Taten und Gesten.

INTERESSE/ KONTAKT

Beobachtet, gesehen, verstanden. gelobt,
gemocht und gefragt werden sind menschliche
Bediirfnisse im zwischenmenschlichen Kontakt.
Willkommensgesprédche  nach  dem  Urlaub/
Krankheit, namentliche BegriuBung,
Aufmerksamkeit, Veranderungen beobachten sind
Ausdruck gesunder Fihrung und signalisieren
Interesse an den Mltarbeitenden.

TRANSPARENZ/ OFFENHEIT

e Erteilen Sie eindeutige und klare Auftrage.

e Geben Sie klare Ziele und Informationen.

e Geben Sie Riickmeldung zu erbrachten
Leistungen.

Eine Fuhrungskraft, die klar kommuniziert was sie will
und ihr wichtig ist, gibt Sicherheit.

Sagen Sie was Sie meinen, und meinen Sie was
Sie sagen!



