» Veranstaltungen
e ISIC

« Versicherung

* Semester-Ticket

....................................................

Veranstaltungen
Wir beteiligen uns an diversen Informations- und Kultur-
veranstaltungen oder unterstutzen diese.

ISIC wir stellen den Internationalen Studierendenausweis aus.

Versicherung

Die gesetzliche Unfallversicherung besteht bei allen Tatig-

keiten in den Hochschuleinrichtungen und auf dem Weg

dorthin und wieder zurick.

Zusatzlich sind Studierende Uber ihren Studierendenwerks-

beitrag versichert:

Die Freizeit-Unfallversicherung bietet Schutz fur imma-

trikulierte Studierende wahrend der Freizeit, bei Praktika

und prufungsvorbereitenden Tatigkeiten auBerhalb der

Hochschule. Versichert sind:

- Invaliditat, Tod und Bergungskosten

- Unfalle bei der Betatigung bei einem Beruf oder Gewerbe
(auch als Werkstudent), fUr die nach dem SGBVII die zustan-
dige Berufsgenossenschaft einzutreten hat, wenn diese
Tatigkeit zum Studium gehort;

- Studierende, die 1-2 Auslandssemester absolvieren;

- immatrikulierte Studierende wahrend Auslandssemestern
bzw. Auslandspraktika im Rahmen des ERASMUS-
Programms fUr max. 24 Monate;

Ausgenommen sind Praktika, die nicht im direkten Zusam-
menhang mit dem Studium stehen.

Die Garderobenversicherung kommt im Mensen- und

Cafeterienbereich fUr Kleidungsstucke und Gebrauchs-

gegenstande wie Schirme, Taschen etc. auf. Ausgeschlossen

sind Bargeld, Schmuck und Laptop.

Schadensfallmeldung:

Bitte melden Sie alle Schadensfalle umgehend an das Sekre-

tariat der Abteilung Recht, Wohnen, Soziales:

Tel. 0731 50 23811 oder

versicherung@studierendenwerk-ulm.de

https://studierendenwerk-ulm.de/versicherung

Semester-Ticket

Im Auftrag der Studierenden handeln wir mit den Verkehrs-
verbunden die Semestertickets aus.
https://studierendenwerk-ulm.de/semesterticket

S STUDIERENDENWERK

« Aufgaben
* Gemeinnutzig und fair!
» Finanzierung

....................................................

Das Studierendenwerk Ulm sorgt fUr die wichtige soziale Infra-
struktur an den Hochschulen. Dies wird durch den Studieren-
denwerksbeitrag grundfinanziert, der von allen Studierenden
solidarisch geleistet wird und je nach Hochschule zwischen 35
und 55 Euro liegt. Als gemeinnuUtzige Einrichtung ist das Stu-
dierendenwerk nicht auf Gewinnerzielung angelegt und kann
die Leistungen zu einem optimalen und fairen Preis-Leistungs-
Verhaltnis anbieten. Erwirtschaftete Uberschisse werden fur
die RUckzahlung von vorhandenen Verbindlichkeiten, zur Bil-
dung von Eigenkapital als Rucklage fUr Ersatzbeschaffungen
und Neuinvestitionen verwendet.

Wir finanzieren uns durch Umsatzerlése und betriebliche
Ertrage (ca.70%), ZuschUsse des Landes Baden-WuUrttemberg
(ca.14 %), Beitrage der Studierenden (ca.12 %) und sonstige
Zuschusse und Erlose (ca.4 %).

Hier sind wir lhr Partner:

Ulm Universitat Ulm
Technische Hochschule Ulm
Schwabisch Padagogische Hochschule und
Gmuind Hochschule fUr Gestaltung
Aalen Hochschule Aalen - Technik und Wirtschaft
Biberach HBC. Hochschule Biberach
Heidenheim DHBW Heidenheim
Neu-Ulm HNU Hochschule Neu-Ulm (Studierende

des Kooperationsstudiengangs)
BAfoG-Betreuung HfG+K Ulm
SRH Fernhochschule Riedlingen

Studierendenwerk
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Anstalt des 6ffentlichen Rechts
James-Franck-Ring 8 - 89081 Ulm
Tel. 0731 50-23810

Facebook: Studierendenwerk Ulm

Alle Infos, Termine und Ansprechpersonen finden Sie
auf unserer Website

www.studierendenwerk-ulm.de
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* 6 Mensen

» 14 Cafeterien, davon 8 mit Essensausgabe,
1 mit Burgerbar

« 1 Bistro

* 2 Imbisswagen

« 5 Automatencafeterien

o Catering

......................................................

Mensa

Durch unsere Mensen und Cafeterien sorgen wir fUr eine
schnelle und preiswerte Essensversorgung vor Ort. Ubrigens,
bei uns kénnen Sie mit gutem Gewissen genielen: unser
Kaffee stammt ausschlieBlich aus fairem Handel, Beilagen wie
Nudeln, Reis und Kartoffeln sind Uberwiegend aus biologi-
schem Anbau.

Sie kénnen bar oder mit Ihrer Chipkarte bezahlen. Mit dem
Autoload-Verfahren (Guthaben aufladen ,,on-Demand”) sind Sie
immer liquide. AuBerhalb der Offnungszeiten sichern unsere
Verkaufsautomaten die Versorgung mit Kaffee, Kaltgetranken,
Snacks, SuRigkeiten und Eis.

Bei Veranstaltungen bewirten wir mit unserem Catering lhre
Gaste.

https://studierendenwerk-ulm.de/essen

WOHNEN

» 13 Studierendenwohnhauser/-anlagen (1.973 Wohnpl.)
¢ Privatzimmervermittlung

........................................................

Das Angebot erstreckt sich von Einzelappartements bis hin zu
groBeren Wohngemeinschaften, in denen sich die Bewohner die
KUche teilen. Wir kénnen auch auf besondere Bedurfnisse einge-
hen. In den Wohnhausern finden sowohl Studierende mit Handi-
cap als auch Alleinerziehende mit Kind geeignete Appartements.
https://studierendenwerk-ulm.de/wohnen

Wir bieten als kompetente Vermittler eine kostenlose Woh-
nungsboérse mit einem groRen Portfolio von Privatzimmern an.
https://studierendenwerk-ulm.de/privatzimmer

€ BAFOG UND FINANZEN

* BAf6G

o KfW-Studienkredit

« Darlehensberatung

« Sozialfonds fUr bedUrftige Studierende

........................................................

Manchmal reichen die finanziellen Moglichkeiten der Eltern
nicht aus, um ein Studium zu finanzieren. Dann befreit die
UnterstUtzung durch BAfOG von existentiellen Geldsorgen und
dem Druck des Geldverdienens. Wir beraten Uber verschiedene
Maéglichkeiten der finanziellen Absicherung wie BAfAG, Bildungs-
kredit, KfW-Studienkredit. Die Abteilung Studienfinanzierung
befindet sich in der Séflinger Str. 70 in Ulm.

Tel. 0731 50252 -46, -47, -48
bafoeg@studierendenwerk-ulm.de
https://studierendenwerk-ulm.de/bafoeg

Sozialfonds: https://studierendenwerk-ulm.de/sparen

Das Studium ist eine Zeit grof3er Anforderungen. Das Studierenden-
werR erleichtert den Alltag und macht den Kopf frei fir das Studium.
268 Beschdftigte sind mit all ihrer Kompetenz fur den Service rund
ums Essen, das Wohnen, Geld, Beratung, Betreuung und weiteren
Leistungen fir ca. 28.000 Studierende an sieben Hochschulen in
Sud-Ost-Wdrttemberg da.

Psychosoziale Beratung

Rechtsberatung

Kinderbetreuung

Internationale und gehandicapte Studierende

.....................................................

Psychosoziale Beratungsstelle

Wir unterstuUtzen und beraten in besonderen sozialen Situa-
tionen. Mit Einzelberatungen und Kursangeboten bieten wir
Hilfestellungen zur Losung von personlichen oder studien-
bedingten Problemen an.
https://studierendenwerk-ulm.de/pbs

Rechtsberatung

Im Rahmen unseres Zustandigkeitsbereichs bieten wir eine
gebUhrenfreie rechtliche Beratung an.
https://studierendenwerk-ulm.de/recht

Kinder

FUr Studierende mit Kind ist zuverlassige Betreuung wie in
unserer Kinderkrippe oder den von uns unterstitzten Kin-
derbetreuungseinrichtungen oft Voraussetzung fur die Fort-
setzung des Studiums.
https://studierendenwerk-ulm.de/kinder

Internationale und gehandicapte Studierende

Wir erleichtern den Alltag bei Bedarf durch mehr-
sprachige Angebote/Ubersetzungen, englischsprachige
psychosoziale Beratung sowie die Mitwirkung an Veran-
staltungen fUr internationale Studierende.

Studierende mit Behinderung kénnen sich an Herrn Krizaj
unter recht@studierendenwerk-ulm.de wenden.



Get together! coaching-Gruppe, 14-tagig

Wie kann ich meinen Studienerfolg verbessern?

Wie schaffe ich Hindernisse aus dem Weg? Gebe ich auf
oder starte ich durch? Wie verfolge ich meine Ziele?
Wenn Sie sich von diesen Fragen angesprochen fuhlen,
kann Ihnen das Studien-Coaching helfen. Sie finden hier
UnterstUtzung in der Gruppe bei der Planung und Um-
setzung lhrer Ziele sowie gegenseitige Ermutigung bei
Krisen und Zweifeln. Das Angebot richtet sich an alle
Studierenden, die gerne gemeinsam mit anderen ihren
Studienverlauf optimieren wollen.

Interessenten melden sich bitte im Sekretariat oder bei
cynthia.mau@studierendenwerk-ulm.de, um einen
Termin fUr ein kurzes Vorgesprach zu vereinbaren.
Fortlaufende Gruppe

14-tdgig mittwochs 10.00—12.00 Uhr

Cynthia Mau, Pddagogin M.A.,

Systemische Therapeutin und Beraterin (SG)

Go for your goals!

Coaching group for English speaking students

Do you question yourself sometimes about: how to im-
prove your time management, how to deal with procras-
tination, how to set goals that are achievable for you or
how to balance study, work and life? These and other
questions are subject in the study coaching group, which
takes place biweekly. Here you will find support in the
group in planning and implementation of your goals,

as well as mutual encouragement in case of crises and
doubts. The offer is aimed at all students who would like
to optimize their study together with others.

Interested parties please contact the secretariat or
pbs@studierendenwerk-ulm.de

0Ongoing group, biweekly

Alexandra Diepold, Dipl.-Sozialarbeiterin FH,

Systemische Therapeutin und Beraterin (SG)

Information_ zur Psychosozialen Beratungsstelle fir
Studierende (PBS) des Studierendenwerkes Ulm

Das Studierendenwerk Ulm hat den Auftrag, bestmaogli-
che wirtschaftliche und soziale Rahmenbedingungen fur
ein erfolgreiches Studium zu schaffen. Die psychosoziale
Beratung der Studierenden ist hierbei von besonderer
Bedeutung.

Einzelberatung

Unsere PBS bietet Studierenden im Rahmen von Einzel-
beratungen (auf Deutsch oder Englisch) kompetenten

Rat und Hilfe zur Loésung von psychosozialen Problem-
und Fragestellungen. In dringenden Fallen vergibt sie auch
kurzfristig Termine.

Kursangebot

Das von der PBS organisierte Kursangebot fordert

die personliche Kompetenz der Studierenden und ist auf
die spezifischen Anforderungen der studentischen Ziel-
gruppe abgestimmt.

Der Inhalt der Beratungsgesprache und alle persénlichen
Angaben und Daten unterliegen der Schweigepflicht.

Anmeldung und Sekretariat_zur Einzelberatung
und zum Kursangebot kénnen Sie sich telefonisch, per
E-Mail (pbs@studierendenwerk-ulm.de) oder im Haus C
der Manfred-Boérner-Str. 5 anmelden.

Die Einzelberatung ist kostenlos. FUr das Kursangebot
wird eine Anmeldegebuhr von 10 € erhoben. Sie kénnen
bar bei der Anmeldung oder per Uberweisung bezahlen.

Anmelde- und Beratungszeiten_bas Sekretariat
ist ganzjahrig in der Zeit von 8 Uhr bis 11 Uhr unter der
Telefonnummer 0731 50 - 23811 erreichbar. Beratungs-
termine kénnen Uber die Terminreservierung auf

unserer Website oder hier nach Absprache individuell ver-
einbart werden. Die Termine fUr das Kursangebot

ergeben sich aus dem Kursprogramm.

Beratungs- und Veranstaltungsorte_bie Bera-
tung wird im Haus C der Manfred-Borner-Str. 5 durch-
gefuhrt. Die Kurse finden ebenfalls dort statt.

FUr Studierende in Aalen und Schwabisch GmUnd bieten
wir psychosoziale Beratung vor Ort an.

Bitte beachten Sie auch unser Kursangebot in Aalen,
Schwabisch GmoUnd und Heidenheim!

Studierendenwerk
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Anstalt des 6ffentlichen Rechts
James-Franck-Ring 8 - 89081 Ulm
Tel. 0731 50-23810

Facebook: Studierendenwerk Ulm

Alle Infos, Termine und Ansprechpersonen finden Sie
auf unserer Website

www.studierendenwerk-uim.de
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und Beratungsangebot
der Psychosozialen Beratungsstelle
fur Studierende im SoSe 2020




Start working!
Anfangen statt Aufschieben
Wir beschaftigen uns mit verschiedenen Formen des
Aufschiebens (z.B. Vermeidungs- vs. Kick-Aufschieben),
mit Motivation und Zeitmanagement. Mit diesen Grund-
kenntnissen erarbeiten Sie in diesem Workshop
Strategien, wie Sie lhre Plane
zuverlassiger in die Tat umsetzen
konnen. AusfUhrlichere Infos auf
unserer Website!
Zweitdgiger Intensivkurs
Freitag 08.05.2020
15.00-19.30 Uhr
Samstag 09.05.2020
09.30-17.00 Uhr
Birgitta Schmid, Psychologin
und Psychotherapeutin

Studierendenwerk
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PSYCHOSOZIALE BERATUNGSSTELLE FUR STUDIERENDE PBS

Das Kurs- und Beratungsangebot unserer psychosozialen Beratungsstelle (PBS) steht allen Studierenden der Universitdt
Uim und der vom Studierendenwerk Ulm betreuten Hochschulen in Aalen, Biberach, Heidenheim, Schwdbisch Gmind, Ulm
und Neu-Uim offen. Die PBS bietet Rompetenten Rat und Hilfe zur Lé6sung von psychosozialen Problem- und Fragestellun-
gen. Wir beraten Sie individuell bei Lernschwierigkeiten, Prifungsédngsten, persénlichen Problemen und Schwierigkeiten in
Studium und Alltag. In dringenden Fdllen vergeben wir auch kRurzfristig Termine. Das Beratungsangebot ist Rostenlos.

Es sind auch Einzelgesprdche auf Englisch méglich. Der Inhalt der Beratungsgesprdche und alle persénlichen Daten und

Let’s talk respectfully! Angaben unterliegen der Schweigepflicht.

Wertschatzende Kommunikation
als Schlisselkompetenz

In diesem Seminar schauen wir
uns Alltagskonflikte genauer an. Das Kommunikations-
konzept nach M. Rosenberg ist dabei die Grundlage, weil
es respektvollen Umgang fordert und uns hilft, entspann-
ter mit stressigen Situationen umzugehen. Konkret geht
es darum, zu erkennen, worum es bei Konflikten wirklich
geht, hinderliche Sprach- und Reaktionsmuster zu be-
leuchten und eigene Anliegen so zu formulieren, dass sie
von anderen gerne unterstitzt werden. Das Seminar bie-
tet dabei auch Raum fUr gemeinsamen Austausch und
Uben, damit das Gelernte im Alltag umgesetzt werden
kann. Eine Teilnahmebescheinigung fur den Lebenslauf
kann auf Wunsch ausgestellt werden.

Eintdgiger Intensivkurs

Samstag 06.06.2020 09.30-16.00 Uhr

Susanne Garbe-Bechny, Heilpraktikerin, Trainerin for
gewaltfreies Kommunizieren

Optimize your studies!

Optimize - Lerntraining furs Studium

Sie lernen die grundlegende Lernmethode OPQ4R kennen
und erproben sie in praktischen Ubungen. Strategien fur
eine effektive Prufungsvorbereitung helfen lhnen
nervenschonend durch kommende Priufungen. Sie erhal-
ten Antworten auf die Fragen: Was sind die Lernziele?

Wie verschaffe ich mir einen Uberblick, wo benotige ich
Detailkenntnisse? Welche Wiederholungsrhythmen sind
am effektivsten?

Zweitdgiger Intensivkurs

Freitag 19.06.2020 15.00-19.30 Uhr

Samstag 20.06.2020 09.30-16.00 Uhr

Birgitta Schmid, Psychologin und Psychotherapeutin

Don’t panic!

Regulieren von Angst und Stress bei Prifungen

und Prasentationen

Sie lernen Strategien fUr einen sicheren Umgang mit
Prufungssituationen und Prasentationen. Wir beginnen
damit, wie Angst entsteht und wie sie bewaltigt werden
kann. Wir arbeiten mit Entspannungstechniken und
Methoden des Mentalen Trainings. In verschiedenen
Ubungen lernen Sie eigene hinderliche Emotionen
besser zu verstehen und sie mit neuen Denk- und Hand-
lungsmustern zu beeinflussen. In einer kurzen Einheit
erkunden wir, wie Sie beim Lernen und bei der Vorberei-
tung von Prasentationen am besten vorgehen.
Zweitdgiger Intensivkurs

Freitag 03.07.2020 15.00-19.30 Uhr

Samstag 04.07.2020 09.30-17.00 Uhr

Birgitta Schmid, Psychologin und Psychotherapeutin

Relax!

Autogenes Training — Selbstbestimmt gelassen und
entspannt

Autogenes Training (AT) ist eine Entspannungstechnik
zur Steigerung lhrer Selbstentspannungskompetenz.
Sie lernen die GrundUbungen des Autogenen Trainings
so anzuwenden, um eigenstandig ihre Selbstentspan-
nung weitertrainieren zu kénnen, damit sich nach
mehreren Wochen ihres Trainings die erwunschte Ent-
spannungsfahigkeit entfaltet. Es ist dann einfach und
kurz in den Alltag integrierbar. AT wird vor belasten-
den Situationen angewandt, es wirkt auch nachhaltig
und positiv auf lhre innere Ruhe, Erholung und Kon-
zentrationskraft. Dieses Entspannungsverfahren wird
praktisch geubt, reflektiert und mit theoretischen In-
formationen erganzt.

Bitte kommen Sie in bequemer Kleidung und
bringen Sie eine Decke, ein kleines Kissen und
Schreibsachen mit.

Zweitdgiger IntensivRurs

Freitag 17.07.2020 15.00-18.45 Uhr
Samstag 18.07.2020 09.30-13.45 Uhr
Gerlinde Kdgel, Heilpraktikerin fur Psychotherapie,
Yogalehrerin und Autogene Trainerin
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Das DING-Semesterticket
Mobil fiir nur 129 Euro

Das DING-Semesterticket ist eine personliche Zeitkarte fir
ein Semester und gilt fiir beliebig viele Fahrten rund um
die Uhr.

Es kostet 129,— Euro ( Preisstand: 1.1.2020).

Wer kann ein Semesterticket kaufen?

Alle immatrikulierten, beitragspflichtigen Studierenden

der:

— Universitat Ulm,

— Technischen Hochschule Ulm (THU),

— Hochschulen Neu-Ulm (HNU), Biberach (HBC), Geislin-
gen (HfWU),

— HfK+G UIm,

— Dualen Hochschule Heidenheim am Standort Ulm/
Wiblingen (DHBW),

gegen Vorlage des personlichen, gultigen Studierenden-

ausweises oder der Immatrikulationsbescheinigung.

[Bitte beachten! )

Das Semesterticket muss unterschrieben sein und ist nur
glltig in Verbindung mit Studierendenausweis oder Im-
matrikulationsbescheinigung. Ticket nicht laminieren!

Alle Regelungen zum Semesterticket:
\www.ding.eu>Service >Gemeinschaftstarif J




Hier ist das Semesterticket erhiltlich

Universitat Ulm
— Infopoint im Foyer der Uni Sud
(Mo-Do 11.00-14.00 Uhr, Fr11.00-13.00 Uhr)

Technische Hochschule Ulm (THU)
— Mensakasse
PrittwitzstralRe 10
(11.45-12.45 Uhr, Mo-Do auch 13.30-13.45 Uhr)

Hochschule Biberach (HBC)
— Stadtwerke Biberach
Freiburger StraBBe 6, Biberach
(Mo-Do 8.30-17.00 Uhr, Fr 8.30-14.00 Uhr)

Fiir Studierende an Uni Ulm, HfK+G, THU, HNU, HBC und
HfwuU*
— SWU KundenCenter traffiti
Neue Stralle 79, UIm
— DB Reise & Touristik
Bahnhofsplatz1, Ulm
— DB-Fahrkartenschalter im DING
(auch Bahnhof Heidenheim)

Fiir Studierende an DHBW (Standort Wiblingen)
— SWU KundenCenter traffiti, Neue StraRe 79, Ulm

* Fiir Studierende an Hochschule Geislingen (HfWU)
— geplant ab April 2020: ServiceCenter von GoAhead
Am Bahnhof1, Geislingen

Alle Angaben ohne Gewabhr.



Giiltigkeitsbereich

Das DING-Semesterticket gilt im gesamten DING-Netz
inklusive Brenzbahn bis Heidenheim und den Kooperations-
bereichen im Filsland, naldo, bodo und VVM. Es kdnnen alle
Bus- und Bahnlinien des Nahverkehrs benutzt werden.
Achtung: Auf der Fahrt nach Memmingen ist das Semester-
ticket nur im Bus L. 250+255 giiltig — nicht im Zug!

FILSLAND Gerstetten

Geisli
eislingen htv

Heidenheim

Hohenstadt

Miinsingen Laichingen

Blaubeuren Giinzburg
Ulm/Neu-Ulm

Ehingen DING WeiRen-
horn

Laupheim .
lllertissen

m Riedlingen
QO Biberach

Herbertingen
VVM

Bad Schussenried .
@ Memmingen

Bad Saulgau

Altshausen @ Bad Wurzach

Hier sind nur Bahnlinien dargestellt.
Waben- und Liniennetzpldne: www.ding.eu oder DING App



Angebote ohne Semester-Ticket

Im Solidarbeitrag enthalten -
Nachweis: Studierendenausweis

— ab18.00 Uhr (an Wochenenden/Feiertagen ganztags)
freie Fahrt im ganzen DING, einschlieRlich der Waben
211-225 nach Heidenheim;

— in dieser Zeit kann eine Person zum Preis eines Einzel-
fahrscheins Kind mitgenommen werden;

— freie Fahrt zwischen den Haltestellen Uni Siid und
Hochschule Ulm;

- nur fiir Studierende der THU: freie Fahrt zwischen den
Haltestellen Orlinger StraRe und Egertweg;

— nur fir Studierende der HBC: in den Anrufsammeltaxis
in Biberach wird der ermédBigte Fahrpreis erhoben.

Anschluss-Semestertickets

Studierende mit DING-Semesterticket kdnnen giinstige
Anschluss-Semestertickets der Nachbarverblinde erwer-
ben (Preisstand: 1.1.2020): AND

bodo: 176,- €
www.bodo.de
FILSLAND: 103,90 €
www.filsland.de

naldo 162,50 €
www.naldo.de

Ubrigens: Fiir Studierende mit
naldo- oder bodo-Semesterti-
cket gibt es auch ein Anschluss-

Semsterticket von DING (171,30 €).

bodo



Den Fahrplan im Griff!

‘DING'

Einfach besser. fahren

Donau-lller-Nahverkehrsverbund-GmbH

Die DING-App liefert:

— Fahrplanauskunft
* und Abfahrtstafeln in
Echtzeit

— Orientierungskarten
. inkl. FuBwege

— Storungsmeldungen

Fahrplan am PC
www.ding.eu

Android-App
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Ermachtigung zum Lastschrifteinzug bei Chipkarten - Aufwertung (Autoload)

Hiermit ermachtige ich das Studierendenwerk Ulm widerruflich, die von mir zu entrichtende/n Zahlung/en von meinem
Konto einzuziehen:

IBAN: ..

= OO OO

Seit 01.02.2016 werden Lastschriften im SEPA-Verfahren eingezogen. Die Glaubiger-1D des Studierendenwerkes Ulm lautet
DE27Z27ZZ00000073785. Die jeweilige Mandatsreferenz-Nr. wird beim erstmaligen SEPA-Einzug vergeben.

Sollte mein Konto nicht die erforderliche Deckung aufweisen, besteht seitens des kontofUhrenden Kreditinstituts keine
Verpflichtung zur Einlésung.

Ich verpflichte mich, die Anderung meiner Bankverbindung an einer der Anlaufstellen des Studierendenwerkes zu melden.
Dazu wird eine erneute Registrierung mit Einzugsermachtigung notwendig. Schriftliche Mitteilungen (z.B. per Mail) der
Bankdatenanderung konnen nicht bearbeitet werden.

Durch Rucklastschrift anfallende Kosten mangels Deckung des Kontos oder falscher Bankverbindung gehen zu meinen
Lasten (je nach Kreditinstitut zwischen 2,00 und 5,00 Euro).

Der automatische Aufwertbetrag betragt ..o Euro (min. 10 Euro).

und wird bei Unterschreitung des Mindestsaldos von ........ccccevvvveene. Euro aufgewertet.

R LR (= A =Ta L1 1] 2012 0 T=] OO
Das Studierendenwerk Ulm speichert zur DurchfUhrung des Autoload-Verfahrens folgende Daten:

- Kartenseriennummer

- IBAN, BIC

Weitere personenbezogene Daten, insbesondere Name und Anschrift des Karteninhabers, werden fUr das Autoload-Verfahren
nicht beim Studierendenwerk Ulm gespeichert.

Ort/Datum: Unterschrift des Kontoinhabers

Nachfrageermachtigung

Ich ermachtige, solange die Lastschriftermachtigung gultig ist, das durch oben genannte BIC bezeichnete Kreditinstitut,

dem Studierendenwerk Ulm auf Aufforderung meinen Namen und meine Anschrift mitzuteilen, damit das Studierendenwerk
Ulm seinen Anspruch gegen mich geltend machen kann, wenn

- eine Lastschrift mangels Deckung nicht ausgefUhrt wird oder

- der Lastschrift widersprochen wird.

Ort/Datum: Unterschrift des Kontoinhabers

Die Ubereinstimmung von Chipkarteninhaber und EC-Kartenbesitzer wurde Uberpruoft.
Die Legitimation erfolgte durch

_H_ EC-Karte und Chipkarte mit Bild _H_ EC-Karte, Chipkarte und Personalausweis

Ort/Datum: Studierendenwerk Ulm
(Stempel/Unterschrift/Kostenstelle)

FUr den Antrag bringen Sie bitte folgendes mit:

« Dieses Formular (,Ermachtigung zum Lastschrifteinzug bei Chipkarten- Aufwertung (Autoload)*)

« Studierenden- oder Mitarbeiterausweis (wenn auf diesem kein Bild ist, bitte noch ein zusatzliches amtliches
Ausweisdokument mitbringen)

« EC-Karte



Was ist Autoload?

Mit diesem Verfahren wird Ihre Chipkarte bei
Erreichen eines Mindestguthabens nach lhrer Zustim-
mung automatisch an der Kasse aufgewertet (Aufladen
on Demand). Der Betrag wird von lhrem hinterlegten
Konto abgebucht. Das Aufwerten an den Aufwerte-
geraten kann so entfallen.

Autoload-Anlaufstellen

Info-Point

im Foyer der Uni Ulm, Eingang Sud

Mo bis Fr von 10-14 Uhr

Tel. 0731 50-23856 - Fax 0731 50-23857
E-Mail: infopoint@studierendenwerk-ulm.de

Rechnungswesen Zi. 109

Verwaltung des Studierendenwerkes

Uni Ulm, Eingang Sud unter der Mensa

Mo bis Do 7-16 Uhr, Fr 7-14 Uhr
James-Franck-Ring 8 - 89081 Ulm

Tel. 0731 50-23824 - Fax 0731 50-23831
E-Mail: chipkarte@studierendenwerk-ulm.de

Hilfe und Fragen?
chipkarte@studierendenwerk-ulm.de

Telefon 0731 50-23823 oder 50-23824

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Internet-
seite www.studierendenwerk-ulm.de

unter ,Service/Chipkarte”.

Studierendenwerk
UIm fair_supportive_competent

Anstalt des 6ffentlichen Rechts
James-Franck-Ring 8 - 89081 Ulm
Tel. 0731 50-23810
www.studierendenwerk-ulm.de
Facebook: Studierendenwerk Ulm

Wie bekomme ich Autoload?

Sie mussen sich einmalig registrieren lassen. Sie fUllen
den umseitig stehenden Antrag aus oder laden sich einen
Antrag von unserer Website herunter. Hiermit gehen Sie
an den Info-Point (Uni Ost) oder an der Uni West an eine
Essensausgabe/Cafeteria.

Zur Registrierung benotigen wir Ihren Studierenden- oder
Bediensteten-Ausweis und lhre EC-Karte. Wir Uberprifen,
ob der Name auf Ihrem Studierenden- oder Bediensteten-
Ausweis mit dem Namen auf der EC-Karte identisch ist
und ob das Bild darauf mit der Person Ubereinstimmt. Bei
einer Chipkarte ohne Bild benétigen wir auBerdem ein
amtliches Ausweisdokument. Nach lhrer Unterschrift ist
das Autoload nach drei bis vier Werktagen aktiviert.

Wo kann ich aufladen?

Die automatische Aufladung funktioniert an allen Kassen
der Mensa und der Cafeterien und am Info-Point. An den
EC-Aufwertern bendtigen Sie wie bisher lhre EC-Karte
zum Aufwerten.

Ubrigens
Autoload funktioniert auch mit Konten des europaischen
SEPA-Raumes!

Wie oft und wie viel kann ich aufladen?

Die maximale Aufladung betragt 150 Euro (Achtung:
befinden sich z.B. 149 Euro auf der Karte und Sie geben
fUr 2 Euro Leergut am Automaten zuruck, wird die Karte
gesperrt und muss im Rechnungswesen wieder entsperrt
werden). Aufladungen sind taglich mehrfach moglich.

Wie funktioniert Autoload an der Kasse?
Wenn Sie an eine Kasse kommen und der von Ihnen
festgelegte Mindestbetrag unterschritten wird, werden
Sie von der Kassenkraft gefragt, ob die Karte automatisch
aufgewertet werden soll. Nur nach Ihrer Zustimmung
wird der gewUnschte Betrag aufgewertet. Uber den
Aufwertungsvorgang erhalten Sie einen Beleg.

Anderung

von Betrag, Limit und Bankverbindung ist jederzeit
moglich. Wenden Sie sich dazu an die Anlaufstellen oder
per Mail an chipkarte@studierendenwerk-ulm.de.

Bei Anderung der Kontoverbindung wird eine
erneute Registrierung mit Einzugsermachtigung
notwendig.

Autoload beenden

(Widerruf der Einzugsermachtigung) Sie kommen
personlich an die Anlaufstellen oder schicken eine
E-Mail an chipkarte@studierendenwerk-ulm.de.
Wir benétigen dazu die Chipkartennummer und die
hinterlegte Bankverbindung.

Und wenn ich die Chipkarte verliere?
Wenn Sie lhre Chipkarte verloren haben, lassen Sie
die Karte sperren (Anlaufstellen oder per E-Mail an
chipkarte@studierendenwerk-ulm.de).

Die Sperrung greift ab dem nachsten Werktag.

Mit der Sperrung erlischt automatisch die Einzugs-
ermachtigung. Das Guthaben auf der Karte kann
bei Verlust nicht erstattet werden -wie Bargeld.
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