
BILDPROBLEM NICHT ANDERWEITIG LÖSBAR

Notfall-Beamer abholen bei  
Uni-West -> BZ-Verleihtheke (von 8 - 20 Uhr) oder KIZ Uni Ost

KEINE PASSENDE ANSCHLUSSMÖGLICHEIT

Zur Info: Vorlesungspfleger haben ein Adapterset.

KEIN BILD

Ist Anlage eingeschaltet?
Anlage <EIN>, Beamer <ON>

Leuchtet ON LED am Tastenfeld oder  
Button am Touchpanel ist gedrückt?

Ist Beamer an?
Statuslampe am  

Beamer grün

Kein Mikrofonton?
Kein Medienton/

Laptop?

TaschensenderHandsender
HDMI: 

Bild und Ton  
über ein Kabel

VGA: 
Ton über separates 

Kabel

VGA/Medienklinken- 
kabel in Kopfhörer- 
buchse eingesteckt? 
VGA/PC Eingang an 
Steuerung gewählt?

HDMI Kabel  
eingesteckt?  

HDMI Eingang 
an Steuerung 

gewählt?

Ist Handsender 
eingeschaltet?

Leuchtet Display?

Ist Taschensender 
eingeschaltet?

Leuchtet Display?

Handsender ein-
schalten am roten 

Taster unten. 
Keine Funktion?

Akku wechseln oder 
anderes Mikrofon

Taschensender 
einschalten am <ON> 

Knopf im Deckel. 
Ist kein On-Knopf 

sichtbar: 
Batteriedeckel 

öffnen - dann <ON> 
drücken.

Keine Funktion?
Akku wechseln oder 

anderes Mikrofon

Zeigt Display <Mute> 
an, dann Mute 
deaktivieren:
Kurz auf roten 

Taster drücken, mit 
Multifunktionsrad 

auf Mute off drehen 
und drücken. 

<Mute> erlischt

Mikrofon Nr?
an Tastenfeld oder 
Touchpanel <ON> 

(Mute <OFF>)
Lautstärke <+>

Mikrofon Nr?
an Tastenfeld oder 
Touchpanel <ON> 

(Mute <OFF>)
Lautstärke <+>

Muteschalter am 
Taschensender oben 
darf nicht auf Mute 

stehen.

Medienton an 
Tastenfeld und 

Touchpanel <ON> 
(Mute <OFF>) 

Lautstärke <+>

Medienton an 
Tastenfeld und 

Touchpanel <ON> 
(Mute <OFF>) 

Lautstärke <+>

Laptop Lautsprech-
ersymbol unten auf 
der Taskleiste <ON>? 

Lautstärke <+> 
Systemsteuerung / 

Sound <ON>?
Lautstärke <+>

Laptop Lautsprech-
ersymbol unten auf 
der Taskleiste <ON>? 

Lautstärke <+> 
Systemsteuerung / 

Sound <ON>?
HDMI ausgewählt?

Lautstärke <+>

Beamer zeigt  
blaues Bild?

JA

Blinkt Taste <off> 
rot am Tastenfeld 

und Lampe grün am 
Beamer? Warten, 
Beamer kühlt ab

Richtige Auflösung  
am Laptop 
eingestellt?
Standard: 

 1024 x 768
Breitbild

(Verhältnis 16:9):
1920 x 1080 /
1280 x 720 /
1024 x 768

(bei alten Beamern 
mit VGA-Anschluss 

und 4:3)

Auflösung ändern:
Windows:

Rechter Mausklick 
auf Desktop / Bild-
schirmauflösung

Mac:
Sysemeinstellungen 

/ Monitore

Ist Beamer an?
Statuslampe am 

Beamer blinkt rot

KEIN TON

Ist Anlage eingeschaltet?

Anlage <EIN>, Beamer <ON>, Audio <EIN>

Leuchtet ON LED am Tastenfeld oder  

Button am Touchpanel ist gedrückt?

TASTENFELD ODER TOUCHPANEL 
BLEIBT DUNKEL

Ersatzbeamer an Infotheke BZ

BILD NICHT RICHTIG DARGESTELLT

Bild abgeschnitten 

oder verzerrt?

VGA oder HDMI 
Kabel einge-

steckt UND ist an 
Steuerung richtiger 
Eingang gewählt?

Laptop Bildausgang 
freigeschaltet?

Windows:
<windowsTaste> + <P>

Mac:
Sysemeinstellungen 

/ Monitore

Beamer zeigt nicht 
gewünschtes Bild?

Windows:
Bildschirme klonen 

oder duplizieren
Mac:

Sysemeinstellungen 
/ Monitore / 

Anordnen/ Fenster 
synchronisieren

<blank> an Tastenfeld 
oder Touchpanel 

deaktivieren
N

EI
N

„ERSTE HILFE” MEDIENTECHNIK IM HÖRSAAL / SEMINARRAUM

Kontakt Vorlesungspfleger / Kontakt KIZ-Mitarbeiter
Bitte Raum / Nummer / Fakultät / Rückrufnummer angeben!


